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INSTALACIJA APLIKACIJE it Raster Usertanual

DATUM IZDANJA:

— 01/04/2023
° VERZIJA:
1 Funkcija ove dokumenntacije 1.30

Ovo uputstvo za upotrebu sadrzi pregled sistema, tehni¢ke podatke ,
detaljna uputstva korak po korak za koris¢enje LPFR sistema i informacije
o podesavanjima konfiguracije i reSavanju problema.

Pokretanje (v )

Svaki instalacioni fajl mora postojati u matiénom direktorijumu aplikacije,premestanje,kopiranje i
prebacivanje nekog dela komponente ili ¢itave komponente aplikacije u neki drugi direktorijum ili na
eksterni medium unisti¢e koncept rada prorgama i sam nece raditi kako treba.

Zbog lakSeg rukovodjenja je najbolje sprovesti .exe (napraviti shortcut) pokretacki fajl na radnu povrsinu
preko opcije ‘send to desktop’. Send to desktop opcija ¢e omoguditi korisniku lakSe koris¢enje a pritom i brzi
pristup glavhom direktorijumu programa preko opcija----> properties/open file location.



Antivirus zastita-potrebno je znati @

Pri bilo kom izboru antivirusnog softvera/paketa N Exceptions
morate dodati aplikaciju/program u zastitni zid otns e s
istog,da ne bi bilo potencijalnih problema sa C

Protoction FILE / FOLDER
Blocked & Allowed

pokretanjem i odrzavanjem u daljem radu .Vecina woe S S e
antivirusa prijavi:“ laznu uzbunu” .
Avast,Kaspersky (najzahtevniji antivrius
program),Panda,Avg itd -u opciji za zastitini zid
dodati pokretacki fajl softvera.

Primer -Avast zastita:

Trousiesnooting

Add exception

Acd The e path, Tolder paih, or welisite domain 1o exclude.

ADD EXCEPTION
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LOGOVANIE

Pokretanjem aplikacije (LPFR Manager.exe) otvara se dijalog boks za prijavu:

wnael

L

LPFR
lenager

11.29

=INT

Korisnicko ime

(

Lozinka

[

Priiavi <e

iPotrebno je uneti Korisni¢ko ime i Lozinku i

potvrditi klikom na dugme .



APLIKACIJA

Posle prijave otvara se pocetni ekran

TERD - @ Prikati sve |4 Moje porudibine Posiednya provers: 19.01.202) 101400 1] Osver

T ) ) CR

462,00 Jo s s 924,00 |-

1.770,00 3.540,00 [




Osnovni tasteri

U zaglavlju pocetnog ekrana postoji 5 osnovnih tastera:

. ] Povratak na pocetak
6 Odjava
I Prikadi sve (Poglavlje 3)

L Moje porudibine (Poglavlje 5)

17} Osvezi OsveZavanje podataka (s leve strane se vide datum i vreme poslednje provere)

*U gornjem delu ekrana prikazan je ukupan broj licenciranih uredaja (prvi red), odnosno broj
licenciranih uredaja po modelima (drugi red):

*U donjem delu ekrana prikazan je cenovnik LPFR licenci:

CENC K V-al
U 462,00 [ervieres nesca 924,00 |erutrrrsnesca 1.386,00 |eruirrs zmesea 2.772,00 [wmiermmesec

WINPFR S meseca 1.770,00 Junteresmesca 3.540,00 [ izmesea 7.080,00 >

wsoteonemesed  1,740,00 Jrcsoreonsmee  1,920,00



Pregled licenciranih uredjaja

B2 Prikagi sve

Klikom na dugme aplikacija prikazuje spisak licenciranih uredaja.

Svaki zapis (red) sadrzi sledeée podatke (kolone):

sni element ] Datum 11 ¢ Uredjaja S— . 3
. Model
° SerijSki broj UC2YNGC9 24.3.2023. 13:38:12 889

e  Datum isticanja licence

e Licencni period (izrazen u broju meseci)

. Datum pocetka licence — ako je licenca produZavana, ovo je datum poc&etka poslednjeg produzenja licence
Zahtevani datum isticanja licence (pomoc¢ni podatak koji je posluzio da se prilikom pustanja mehanizma za kontrolu licenci ne blokiraju automatski,
bez upozorenja, uredaji kojima je istakao licencni period) - ako je ovo polje crveno, postoji neslaganje u podacima (najverovatnije je istekao licencni
period ili nedostaju neki podaci)

PIB - Poreski Identifikacioni Broj korisnika

Naziv i adresa - naziv korisnika i adresa objekta

(poslednja dva podatka server preuzima sa bezbednosnog elementa instaliranog u uredaj).
Istorija porudzbina

coocoooopn®

coocfpoog

- = -1

senooenosennseoncenosEnanEn:
coo
g O S S g S

spoa



Sortiranje

Klikom na naziv kolone (u zaglavlju tabele) vrsi se sortiranje tabele po datoj koloni od najmanje do najvise
vrednosti (leksikografski ili od najstarijeg do najmladeg datuma). Svakim sledeéim pritiskom sortiranje se vrsi u
obrnutom smeru.

Izvoz podataka

Cela tabela ili bilo koji njen deo moZe da se izveze u excel ili tekst format obeleZavanjem Zeljenih redova’ i
njihovim kopiranjem istovremenim pritiskom na tastere CTRL + C, a zatim ubacivanjem kopiranog sadrzaja u xls
ili txt fajl komandom Paste (desni klik + Paste ili CTRL + V).

Ako su Zeljeni redovi uzastopni, miSem se obelezi prvi red, a zatim se poslednji red obelezi miSem dok je istovremeno
pritisnut taster SHIFT; ako Zeljeni redovi nisu uzastopni, miSem se obeleZi prvi red, a zatim se ostali Zeljeni redovi
obelezavaju misem dok je istovremeno pritisnut taster CTRL.
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Prikaz podataka odabranog uredaja

Klikom na bilo koji red (odnosno odabirom odgovarajuceg uredaja) u donjem delu ekrana se prikazuju slededi
podaci (vezani za izabrani uredaj):

e PIB - beznednosni element - PIB korisnika i JID bezbednosnog elementa (koje je server preuzeo sa
bezbednosnog elementa)

e Verzija FW - verzija firmvera (poslednje dve cifre pokazuju instaliranu verziju firmvera)

e Poslednji racun - broj poslednjeg racuna i datum i vreme posledenjeg javljanja uredaja

PIB - bezbednosni element | verzija FW poslednji ragun

112498917 124/136MN

KQCNCDLC 364932 15.3.2023. 10:22:55



Dodavanje uredaja

Dodavanje uredaja se vrsi klikom na dugme (u donjem delu ekrana). Otvara se dijalog boks za unos

modela i serijskog broja uredaja.

Ukoliko je upisani uredaj ve¢ bio fiskalizovan (registrovan), pojavice se podaci o
korisniku, kao i datum fiskalizacije, a polje Datum aktivacije e biti popunjeno i
neaktivno.

Potrebno je da svaki distributer pregleda bazu i sve kase koje ne pripadaju njemu javi INT
Raster-u kako bi iste prebacili onom distributeru kome zaista pripadaju ili ukoliko smo ih
duplirali iste uklonimo.

ntHaster

BE: KQCNCDLC
PIE 112498917

Poslednji racun:
124713600 15.3.2023. 10:22:55

Naziv:

ZOKUEVA GARAZA, ®AEPWMCOBA 4,
Beorpaa-Cascon Benaw, BEOMPAJL CABCKMA
BEHALL

Datum pocetka licence
1.5.2022.

Datum fiskalizacije
26.4.2022.

Model
DP-25MX

Serski broj

019548

Datum aktivacije

Otkadi

Snimi

11




Preduzece za proizvodnju, promet i usluge
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Ako upisani uredaj nije ranije bio fiskalizovan (registrovan), polje Datum aktivacije ¢e biti aktivno i u njega treba upisati
datum aktivacije (podrazumevana vrednost je tekuéi datum). Upisivanjem datuma aktivacije (ili njegovim izborom iz
padaju¢eg menija), automatski se generise Datum pocetka licence (prvi dan slede¢eg meseca).

nthaster E
Model
DP-25MX ~
Serijski broj
119548
Datum aktivacije
19. 3.2023. B

Datum podetka licence
1.4.2023.

Otkadi Snimi

Ako su uneti podaci ispravni, treba ih potvrditi klikom na dugme . Ako nesto nije u redu, klikom na dugme
otkazujemo celu operaciju.




Uklanjanje uredaja

Uklanjanje uredaja se vrsi klikom na dugme , posto smo ga prethodno obelezili na listi (klikom

na odgovarajuci red). Pojavljuje se upozorenje:

IntRasterCoMET

Da li ste sigurni da Zelite da izbridete iz vaie evidendije?

Ovaj uredaj moZete ponovo dodati kroz opciju ‘Dodaj uredaj’.

I Yes I | Mao |

[ )
1 Klikom na dugme uklanjamo odabrani uredaj iz evidencije. Klikom na dugme odustajemo od
uklanjanja uredaja.
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W ERCAE]

O T memeemeeoew Kreiranje porudzbine
I -] S =
ST

reteat kakoou Dirtum poeia Bance

1.Selektovati zeljene uredjaje

o Ty Tt Ty [ T e o [ e
DRI J0041T 1532000 % 133002 112857148 SECOND MAMD EDRMBASICA, TRTOBANIA 108, Beorpas-dpeap. - . - . . . . .
e : — = e 2.Cekirati Zeljeni period (broj meseci)
o oo : i e i e o

e . o s Do e B S S Teou A 3.Zatim ici na kreiraj porudzbinu

153250 10337257 Pronimeds 12 proet | uikuge Mous e do Bogra Cutanc.

Kada zavrsite sa dodavanjem licenci onda pritisnite dugme KREIRAJ
PORUDZBINU. Otvori¢e Vam se sledei prozor:

*Imate opciju da otkaZete ili da snimite porudzbinu. Ukoliko
otkazete vracate se na pocetnu tabelu. Ako pritisnete dugme

Ilojooojoflo/ojojojojoo/oooojooojoo F
iojoooooopojoojoooooooooon ¥

10000000000Cco0oDoooooooof§

SNIMI onda prelazite u prozor moje porudzbine.

Kreiranje porudzbine- uglavnom je najprakticnije da spisak licenciranih uredaja sortiramo el pordibinu s slededm prrametimi

po datumu isteka licence (na taj nacin ¢e najvedi broj uredaja kojima treba da produzimo aimes |
licencu biti grupisan). Zatim ¢ekiramo Zeljeni obracunski period (1, 3, 6 ili 12 meseci) za sve " eei00
uredaje kojima zelimo da produzimo licencu. 13860
Placanje: najbolje je Sto viSe viSe kasa staviti na jednu porudzbinu, time smanjujete svoje troskove ‘ Y l
provizije prema banci a i imamo manji broj dokumenata. Sve nove kase imaju besplatnu licencu do g

kraja meseca u kome su prvi put fiskalizovane, tj. obracun pocinje od prvog dana slede¢eg meseca. ‘ —




Realizacija porudzbine

R
A § o souamsix -| @ priatisve i Moje perttine

REALIZOVAN 119.750.40 m

1155 09 01032023

105 04 13122022
od 222
ErREE
2ed 11122002

U donjem delu prozora imate spisak uredaja koji su
obuhvaéeni navedenom porudzbinom, njihove serijske
brojeve, iznos za svaki uredaj ponaosob i period
produzenja licence.Ukoliko je sve u redu onda kliknite na
dugme NALOG ZA PRENOS - UPLATNICA i pojavice Vam
se uplatnica

VAZNO - licenca ¢e biti produzena za ¢ekirani broj meseci od

datuma isteka licence a ne od datuma izrade porudibine. &

. . N\
Moje porudzbine )
Nakon snimljene porudzbine u odeljku ,,moje
porudzbine” pojavljuje se prozor gde se vide sve
porudzbine i podaci:

[EAC A
Posiedng provera: 28030003 125244 17 Osveni

s e
uRiDy s

[ osasu
REMTOWN 4
REUGOWN 411

snzown iznos sa PDV-om

broj uredjaja
broj porudzbine sa datumom ,status i poziv na broj

model seral number lzmos n 3m ém tm ®
L]
FTLI00MK 0004 wsaf(J0 4 O
FILI00MK conced w0 @ 0
FILA00MX oonces w0 8 0
P00 oooers w0 @ O
FTL100MX 10074 w0 @ O
FT-100MX 00073 uexli0 @ O
FLIOM o a0 @ 0
FIL100MX 000ait a0 @ 0
FI-100MX 000070 wpl(R0 @ O
FL0MX o7 w0 @ O
Frama oeess it s B IR

Za sve uplate u jednom danu licence ¢e biti produZene prvog narednog radnog dana do 10h. Ukoliko su uplate izvrSene u subotu ili nedelju produzetak

licence ¢e biti u utorak do 10h.

Sve nove kase imaju besplatnu licencu do kraja meseca u kome su prvi put fiskalizovane, tj. obracun pocinje od prvog sledeceg meseca.
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Nalog za prenos - uplatnica

Uplatnicu mozete odstampati,ocitati Qrkodom
ili prepisati u e-banking ili nalog za prenos.

ERIGEEDR

A\ Bitno je da se uplati ta¢an iznos
Tolerancija je +-1Rsd i da se upiSe tacan
poziv na broj.

Ukoliko pogresite poziv na broj ili uplatite

o Uplata LPF

naTiAaL
‘ INT RASTER DOO

cepxa ynnate

Uplata LPFR

npuManay

IntRaster DOO Beagrad

20.3.2023.

MECTO 1 A3TyM NpWjema

PatyH NAaTHOUS

MOAEN M NO3ME Ha 6poj3aaKerse]
[ ]

Ppasyn npumaoua
170-0030027871000-88 ]

Moaen 1 NO3MS Ha 6poj(0a06pere)

97 | [rezesma ]

INBS IPS QRcode

Stampaj

manyji ili veéi iznos od naznacenog na uplatnici Vasa porudzbina nece biti realizovana a status ¢e biti U PROBLEMU. Ukoliko
je sve u redu, nakon proknjizenog izvoda i povezivanja uplate sa fakturom na osnovu poziva na broj koji ste uneli, status ¢e
biti promenjen u REALIZOVAN a licence ¢e se automatski produziti za periode koje ste naveli u konktretnoj
porudzbini.Ukoliko ste greskom kreirali porudzbinu ostavite je u radu, navedenu porudzbinu ne moZete izbrisati
veé ¢e posle 30 dana nestati sa ekrana. TAKVU PONUDU NEMOJTE UPLACIVATI.

VAZNA NAPOMENA: SVI ONI KOJI UPLATE LICENCU PRE ISTEKA ROKA NIJE POTREBNO POKRETATI UPDATE RUCNO, KOD KASA KOJIMA JE
ISTEKLA LICENCA IMATE 2 MOGUCNOSTI: DA PUSTITE DA KASA SACEKA PRVI UPDATE | DA SE SAMA AZURIRA ILI DA RESETUJETE KASU |

RUCNO POKRENETE UPDATE.

16




Istorijat porudzbine

W Istorija FP-700MX 000863 - o x Klikom na dugme aplikacija

Porudtbina  model  seralnumber  Period  Gnes prikazuje spisak istorije porudzbina za selektovanu
kasu.

Svaki zapis (red) sadrzi sledeée podatke (kolone):

° Broj porudzbine

° Model

° Serijski broj

° Licencni period (izraZzen u broju meseci)
° Iznos

17
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Licenca

Klikom na dugme [l ¢ 'ikacija prikazuje datum fiskalizacije i zahtevani istek licence

7N
(v)
\_/
@ 1755 o
A @ |NTRASTER DOO - I Priatizve L Moje porudzhine posiednis provers: 2204.2004 120501 T3 Osven

on oo | [ —

model  Serigkibenl  Detum istianislicence  Lic.periodi P o | adrese

I m em im

o mm samm . e [ R oo ]

e nsm T ” s T, 1GNNS PERARA IAKOVLILC ALTKSANDAR GO BEOGRAG YRACAR, BATUIAP KPATA ARKCARPA . (1 1

pRssoME 010151 152004 6 1113083 153004 1HERS Mk SEIBNC PR FRIERSK SALON MATARARD 3020 BEOGRAD, MAREHE NABIOSRG.. (] (] [§]

DP-2SAs 015178 1112004, & 1.5.2004. A ABAAINEEL BAMARRS AT AR PP SESGRAD, EYERAR MEKA JATWEEIRA 126, Georpas-Soeonay, BE. [n] ]

RIS 000135 153200 s 15200 peenn \AREHEIERS 17, Seoroaa Boasan, EECTPAAERAUS? o o

Deamaosss a0z s 1520 1 SAHATCES MEKAPCKD YPOCTWTEROKA TRrOBHCEA Papea . (] 1

ez T, ] nam [ DP-25MX TP 15 S 3 teorpea P, oA, [

Do 019100 1112024, 5 171202 132022 PR PLAY P O DEIAN | DRTAY, OKEWKS 334, Bearpaa ™y, (1 O]

Cosoun oresss Tase . PR [T R ————— 0o o

DRass  omes 182m4 s 11108 Catum steka heena IGOVINA LA MALD PREHRAMEENIM FROIZVODIMA AA MARKET . [ []

DRsoln 00774 1402024 ” 1102 19.2022. 1D 10, orpas Sagiesn, SECTFAL DVAMILLL oo o

oo sovr coas: 1102024 s 142001, SIS ELE TEHMIKE WTERTRON S EEOSRAD, Bomba crowoen., (1 1 a
O o oo

bosowr oesis 1332083 5 152002, | promen banc na tokusdi mesec o oMo

Do o T8 - 11200 UL 0, P HO ME s 0o oo

DP-2SA8 019170 142100, 524 1.4.2003. Sasets wprans BE, LWaday, WABAL [n] o oo

Deama owiss REY = 11200 4 154 Beorpaa Juesaapa BECTPAR JEESIARE 0o 0o

peamax o1siGE 112108, = 11,200, LKA 69, BADTPAI HyrapHLE, BECTFAZ SOAPYILIA oo o aa

ez oo 12208, BT 12, S8 o taamera, BEANEED 0O 0o oo

Doz 016 1100 @ 112003, TAMEim1e6  Tewee rouns s, OWMRERA 11, Beoran Crapu foaa BEOTRAZ CTARA (8] O o oo

ean o a0 e 112003, 112100 1CHISUISE  Tedna meuns s, HMKEITE IALINRA 14, Kparyssa, EPATERALL 5] 0o o

DP-25MX 013485 142100, 4 1.4.2003, 142100 1805386 Tedie Howie d.o.e. MAIOUA OBFEHCBHRA 12, Mani4eon. MAHYEED [n] o o

Deama ooz 1200 = 11200 12m 126053156 Terte ouse o, MAPKA HMCOIMRA'S 1, beorpasSesm, SEOTFH.1 SELEH 0o 0o

otz il 1208 = 126, QTS 1S0055165 TOATILE HOUSE fase Kormvta 55, Hoon Cos, HODA £A1 O o oo

DRI 019168 112100 524 112023, 112100 100053186 Textie Houne d.o.c., EPATNA NETRA 44, Beorpag.Crapw Mpas, BEOTPAL CTARV MR g o oo

[ 12100 [ 112003, 11200 1005166 Teton o dis, KBTS 1981 5, Cpawons Muspasus, CREMCEA MITPORMLA O o o o

P LRt Cvkams CYROTHIG m monoe

t
112857169

ULAWKTUG
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Opcija sluZi za postavljanje novih datuma u
sluaju da je licenca istekla.

Postavljanje datuma se vrsi od tekuceg meseca
na 1 mesec. Aktivacija kase pocinje sledeceg
dana nakon promene licence na tekuci mesec.

Prameni bcency na telud mesec

taster je aktivan kod kasa Ciji je period isteka
licence veci od 1 meseca.

Promeni licencu na tekuci mesec

taster nije aktivan kod kasa ¢iji je period isteka
licence manji od 1 meseca.



Testni uredjaji

Testni uredaj — otvorena je baza testnih uredaja, svaki distributer moze da prijavi po jedan testni uredaj.

LPFR licenca za jedan testni se ne naplacuje. Potrebno je da distributer posalje model i serijski broj kase sa naznakom ---
TESTNI UREDAJ.

PRESTANAK RADA

Privremeni prestanak rada na kasi — Kada dode do privremenog prestanka rada kase distributer Salje INT Raster-u mail sa
obavestenjem da je kasa prestala sa radom privremeno, pri ¢emu je potrebno da se navede model, serijsku broj, PIB
korisnika i datum privremenog prestanka. Kada korisnik nastavi sa radom potrebno je dostaviti mail pri cemu je potrebno
da se navede model, serijsku broj, PIB korisnika i datum nastavka rada.

Promena vlasnika - kada postoji kontinuitet u radu kase (licenca je aktivna), zamenom bezbedonosog elementa kasa ce
nastaviti sa radom a licenca ée vaZiti onoliko koliko je uplatio stari vlasnik. Ukoliko postoji diskontinuitet (licenca je istekla)
potrebno je poslati mejl sa modelom, serijskim brojem, PIB-om korisnika i datum pocetka rada novog vlasnika.
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Tose Jovanovica 11
11030 Beograd - Cukarica

PODRSKA
TEHNICKA PODRSKA | KONTAKT PODACI:

Ako imate pitanja o integraciji ili koriS¢enju softvera, nase odeljenje korisnicke podrske ¢e vam rado pomoci. Oni ¢e
obraditi vas zahtev Sto je pre moguce.

WEBSITE:

intraster.rs

Mozete ih dobiti na:
E-MAIL ADRESE:

prodaja@intraster.rs
servis@intraster.rs

TELEFONSKI BROJEVI:

7 +381 (060) 011-2162
7 +381 (060) 011-2150

= Ponedeljak — Petak, 08:00 -16:00
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